


Gent
265.000 inwoners
. s‘., + 75.000 studenten

.




[ me— s = =







ier blijven auto’s

(= 4
B »
=
ot
<




DE FIETS
AMBASSADE

GENT

=2

@

Pionier
In fietsplezier



DE FIETS
AMBASSADE

De Fietsambassade Gent

==

@

Sinds 2017

Extern Verzelfstandigd Agentschap (EVA) van de stad Gent

Vereniging Zonder Winstoogmerk (VZW)



Organisatiedoelstelling:
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“Het gebruik van de fiets als
duurzaam vervoermiddel
stimuleren en faciliteren

via een herkenbare, kwaliteitsvolle,
innovatieve en toegankelijke
dienstverlening.”
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Wat doen we?

We verhuren, herstellen en parkeren fietsen
We leiden medewerkers op

We soigheren en communiceren

We innoveren en evolueren

We verenigen Gent Fietsstad
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5 Fietspunten

Brede openingsuren en -dagen



DE FIETS
AMBASSADE

GENT

==

@

15.000

Fietsherstellingen Gentenaars
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8.000

Fietsen verhuurd
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7.000

Fietsen verhuurd aan studenten
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25.000

fietsparkeerplaatsen
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5.000

opgehaalde weesfietsen
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Ambassadeurs
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On street
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Dashboard

Verkopen Omzet | Aantal =2 Totaal omzet en verkopen
100
= Co OMZET
O
(I">> EUR 1.010,95
75
_ VERKOPEN
= 50 U
25 Beste automaten
Maam Verkopen Omzet
0
P R D P DL AR DSD LD P Sint-Michiels - 74 EUR 612,0
. T . RS S . . . . . 868259027046815
- Ele Onder De Krook 44 EUR 398,95
Producten Omzet || Aantal

Verlichtingsset USE

Voorlicht inc. batteri]

ENE stadsfiets 28 inch _

Reparatiekit

Andere producten

Geldin
automaat




Evenementen
samen = sterk
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WIE WINT ?
DE GOUDEN SPAAK




Stem nu op jouw favoriet!

Hoera, De Fietsambassade bestaat 5 jaar!

5 jaar boordevol Gentse fietscultuur en liefde voor de 'velo' en dat hebben we niet
alleen verwezenlijkt. Gent bulkt van de fietsenthousiastelingen die elk op hun
eigen manier inspireren. Daarom delen we de spotlight van onze vijfde verjaardag
graag met andere Gentse fietsliefhebbers.

Hoe? We bekronen er 5 met de uitreiking van De Gouden Spaak.

Wie of wat kan een Gouden Spaak winnen?

Er zullen 5 Gouden Spaakwinnaars zijn, opgedeeld in 5 categorieén:

* een persoon
een bedrijf
« een organisatie

* een project
* een juryprijs
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POPULAIR IN DE BUURT  KIES UW GEMEENTE  GENT

Indrukwekkende ‘fietsencijfers’
Gentse Feesten: 35.000 fietsen in
bemande veloparkings, O diefstallen
daar

IF5571 De Gentse Feesten zijn voorbij en zelfs al verteerd, maar toch
duiken nog indrukwekkende cijfers op uit die fantastische tiendaagse.
Het blijken echt de Feesten van de fietser te zijn geweest.

Sabine Van Damme, Jill Dhondt 04-08-22, 11:47 Laatste update: 04-08-22, 17:22

(bron:HLN)
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e 24 fietstypes
* Webshop

Studentenfiets Stadsfiets Elektrische fiets

Lees meer > Lees meer > Lees meer >

Kinderfiets Vouwfiets Cargofiets

Lees meer > Lees meer > Lees meer >

Bakfiets Elektrische Bakfiets Tandem

@
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https://fietsambassade.gent.be/nl/huren/ontdek-onze-fietsen-reserveer




Online
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De Fietsambassade Gent is bij Visit Gent

Er staan weer zonnige dagen voor de deur. Dus heeft Mister Gent Holidayland zelve
een vakantietip voor jullie. Onze #G >Fietsen route! Met een tandem! s







De Fietsambassade Gent voelt zich | ; veilig.
28 juli - Q

Een bubbel van 5? Daar heb je maar 2 van onze huurfietsen voor nodig. &

#gentsefietsen
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Bereik social media ==

e Studentencampagne 2021: 62.252 Facebook - Instagram
* Campagne fietsverhuur lente-zomer 2021: 56.688 Facebook - Instagram
* Promovideo fietspompen 2021: 7.400 views

e Jaarlijks 50.000 bezoekers website per maand
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Conclusies ==

« Zorg voor een breed aanbod in dienstverlening
* Mik op alle doelgroepen

« Communiceer

* Verenig, samen zorg je voor een fietscultuur

* Innoveer

« Zorg voor middelen / zoek naar middelen



Bedankt!

jan.vanhee@stad.gent

www.defietsambassade '



